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Wstep

Wybdr najodpowiedniejszego materiatu termicznego do drukowania listéw przewozowych, dowodéw
dostawy, faktur, paragonéw i wielu innych dokumentéw jest bardzo wazny. Material termiczny jest
wytwarzany inaczej niz standardowy papier uzywany w drukarkach igtowych lub do recznego wypisywania
dokumentéw. Zawiera on substancje chemiczne, ktére umozliwiajg powstawanie obrazu na papierze po

jego podgrzaniu, a do wyboru jest wiele réznych receptur. Chociaz rézne materialty wygladaja podobnie, to
sktad chemiczny kazdego z nich wptywa na jego odporno$¢ na wilgo¢, wysoka temperature i inne czynniki
zewngtrzne. Grubo$¢é papieru oraz trwato§¢ drukowanych na nim obrazéw takze sa rézne. Wszystkie te
wlasciwosci nalezy uwzglednié, aby mie¢ pewnos¢, ze dokumenty pozostang czytelne i w dobrym stanie przez
caty okres ich uzywania i archiwizacji.

Moga wigzac sie z tym powazne problemy, gdy dokument jest potrzebny, ale wydruk nie jest juz czytelny.
Wigkszos¢ dokumentéw wyglada dobrze zaraz po wydrukowaniu, ale prawdziwa préba polega na tym, jak
zachowa si¢ wydruk przez caty okres przechowywania. Czytelnos¢ i trwato$¢ zalezy od dobrania materiatu
odpowiedniego do warunkéw, w jakich dokument bedzie drukowany, uzywany i przechowywany. Wraz

z utratg wydrukowanych danych firmy i ich klienci traca wazng dokumentacje, co moze powodowac problemy
dotyczace zwrotdw, serwisu, gwarancji i zgodnosci z przepisami.

Aby ustali¢, jaki materiat jest najodpowiedniejszy do danego zastosowania, nalezy uwzglednic¢ Srodowisko,
w jakim dokument bedzie si¢ znajdowal po wydrukowaniu, oraz jak dtugo powinien pozostac czytelny.
Niniejsze opracowanie wyjasnia, jak wilgo¢ i wysoka temperatura wptywaja na materiaty termiczne, oraz
omawia znaczenie gruboSci papieru, zalecane warunki przechowywania wydtuzajace maksymalnie trwatos¢
wydruku, rolg powtok ochronnych i zalety uzywania no$nikéw z gotowymi nadrukami.

Gtowne kwestie do uwzglednienia przy wyborze materiatu

Nosniki termiczne sa z definicji wrazliwe na wysoka temperature, dlatego temperatura, Swiatto oraz inne
warunki przechowywania i Srodowiskowe moga wptywac na ich stan. Dostepnych jest wiele rodzajow
papieru termicznego, no$nikéw syntetycznych i powlok, zapewniaja one w réznym stopniu ochrong przed
zniszczeniem powodowanym przez wysoka temperaturg, Swiatto, wilgo€ i Scieranie. W ponizszych punktach
omawiamy gléwne kwestie, jakie nalezy uwzgledni¢ przy wyborze najodpowiedniejszego materiatu
termicznego do danego zastosowania.

Wysoka temperatura

Problemy wystepuja zwykle, gdy dokument jest uzywany lub przechowywany w temperaturach
przekraczajacych 60°C. Poziom ten moze wydawac si¢ wysoki, poniewaz temperatury w sklepach
detalicznych i innych obiektach utrzymywane sa duzo ponizej tej granicy, a temperatury na zewnatrz

bywaja tak wysokie tylko w kilku miejscach. Warunki uzytkowania réznig si¢ jednak czesto od warunkéw
przechowywania. Dokumenty moga by¢ zostawiane w samochodach, gdzie temperatury moga sigga¢ latem
ponad 66°C. Poniewaz materialy termiczne sa wrazliwe na ciepto, wystawienie na dziatanie bardzo wysokie;j
temperatury doprowadzi do reakcji substancji chemicznych zawartych w materiale. W rezultacie dokument
czernieje i staje si¢ nieczytelny. Aby unikng¢ tego problemu, niektdre materialy termiczne majg specjalny
sktad, dzigki czemu sa odporne na wyzsze temperatury.

Wilgoé

Dziatanie wilgoci, czy to w postaci deszczu, czy wilgotnosci powietrza, moze powodowaé powazne problemy,
jesli chodzi o jakos¢ i czytelno$¢ dokumentu. Niektdre receptury i powloki materialéw zapewniajg dodatkowa
ochrong przed wilgocig, ale wigkszo$¢ materiatéw papierowych na rynku ma ograniczong odpornos$¢ na
wilgo€ i ich jako$¢ pogarsza si¢ pod jej wplywem. Materiaty syntetyczne wykonane z folii polipropylenowej
oferuja wodoodporne rozwigzanie. Je§li wigc dokument ma by¢ narazony na dziatanie wilgoci — bedzie
drukowany na zewnatrz albo przechowywany w wilgotnym lub mokrym miejscu — zaleca si¢ wybdr materiatu
papierowego o podwyzszonej odpornosSci na wilgo¢ albo materiatu syntetycznego.
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Grubos$c¢

W Europie grubos¢ okresla si¢ zwykle w mikronach: jeden mikron jest réwny 0,001 mm. Grubsze materialy
sq zazwyczaj trwalsze 1 postrzegane przez klientéw jako produkty o wyzszej jakoSci. Im jednak grubszy jest
materiat, tym krétsza rolka, przez co wymiana rolki bedzie konieczna po wydrukowaniu mniejszej liczby
dokumentéw. Na przyktad nastepujace produkty sa doktadnie tej samej wielkosci, ale liczba dokumentéw,
ktére mozna na nich wydrukowad, jest inna:

Nazwa materiatu firmy Zebra | Mikrony | Liczba metréw na rolke | Liczba dokumentow 152 mm na rolke

Z-Perform™ 1000D 60 Receipt 60 30 196

Z-Perform 1000D 80 Receipt 83 24 158

Dlatego nalezy uwzglednié¢ trwatos¢, teksture i liczbe dokumentéw na rolke przed podjeciem decyzji co do
grubo$ci materialu wymaganego do danego zastosowania.

Okres archiwizacji

Im dtuzej dokumenty maja by¢ uzywane i przechowywane, tym musza by¢ trwalsze i tym bardziej musza

by¢ chronione przed wysoka temperatura, wilgocia i innymi czynnikami Srodowiskowymi. Przechowywanie
jest waznym i czesto ignorowanym czynnikiem wptywajacym na trwato$¢ dokumentu. Okres archiwizacji

to termin uzywany do okreslenia, jak dtugo material pozostanie czytelny we wtasciwych warunkach
przechowywania. Aby osiggna¢ podany w danych technicznych maksymalny okres archiwizacji, dokumenty
muszg by¢ przechowywane ze zgodnymi materiatami w ciemnym miejscu przy wilgotnosci wzglednej od 45%
do 65% 1 w temperaturze ponizej 25°C. Ponadto przechowywanie dokumentu obok niezgodnego materiatu
spowoduje Sciemnienie dokumentu i jego nieczytelnos$¢ albo blaknigcie wydruku. Przyktadem niezgodnych
materiatow sa papiery samokopiujace, taSma celofanowa, folia PVC, woda i chemikalia. Nalezy sprawdzic,
czy wybrany materiat jest odpowiedni do potrzeb uzytkownika w zakresie archiwizacji.

Powtoka wierzchnia

Jedng z najwiekszych réznic migdzy papierami termicznymi sg ich powlfoki niewidoczne gotym okiem.
Wszystkie papiery termiczne majg powtoke podktadowa i warstwe termiczna, ale nie wszystkie maja powloke
wierzchnig. Powtoka wierzchnia zapewnia dodatkowg warstwe chronigcg wydruk. Powloki moga miec

sktad odpowiedni do zapewnienia ochrony przed okre§lonymi substancjami (np. wodg, alkoholem, olejem),
dzialaniem czynnikéw zewnetrznych (np. Swiatla stonecznego, Swiatta fluorescencyjnego) oraz warunkami
zewngetrznymi (np. wilgocia, wysoka wilgotnoScig powietrza, cieptem lub zimnem). Sktad materiatu i powtoki
decyduje o tym, jak no$nik bedzie si¢ zachowywat w okreslonych Srodowiskach. Materiaty bez powtoki
wierzchniej sg odpowiednie do zastosowani wymagajacych ograniczonych wtasciwosci odporno$ciowych.




Krotki przeglad oferty produktow

Firma Zebra Technologies jest wiodagcym producentem materialéw eksploatacyjnych do drukarek termicznych
i stworzyta tysigce réznych produktow odpowiednich do okreslonych wymagan uzytkowych

i Srodowiskowych. Zebra oferuje materialy w wielu wersjach opracowanych do réznych zastosowai. Ponizsza
tabela przedstawia krétki przeglad standardowych materiatow termicznych firmy Zebra i zaznacza szereg
dostgpnych cech.

Nazwa materiatu | Rodzaj [ Grubo$¢ [ Powtoka Okres Odpornosé Odporno$é | Odpornosé Temp.
wierzchnia | archiwizacji| na wilgo¢ chemiczna |[na zadrapania| uzytkowa

Z-Perform™ 1000D 60

60 Receipt Papier | mikronéw Nie 5 lat Nie Nie Nie -40° do 60°C

Z-Perform™ 1000D 83

80 Receipt Papier | mikrondw Nie 5 lat Nie Nie Nie -40° do 60°C

Z-Select™ 2000D 60 Tak - Niektére stabe

60 Receipt Papier | mikronow Tak 12 lat  |ograniczona* | chemikalia Tak -40° do 60°C

Z-Select™ 2000D 85 Tak - Niektére stabe

80 Receipt Papier | mikronéw Tak 12 lat  |ograniczona* | chemikalia Tak -40° do 60°C

Z-Perform 1000D 112

110 Tag Papier | mikrondw Nie 5 lat Nie Nie No -40° do 60°C

* Te produkty papierowe charakteryzuje odpornos¢ na wilgo¢, ktdra chroni je przed wilgotnoscia powietrza i minimalnym dziataniem wody.

Materiaty odporne na wysoka temperature i materiaty syntetyczne dostepne sa na zyczenie. Wymagane minimalne zamoéwienie.



Zalety gotowych nadrukow

Warto uwzglednic tez to, czy kupi¢ czysty materiat, czy tez zamowi¢ wersje z gotowymi nadrukami logo
firmy, znakéw wodnych, pdl, obrazéw lub tekstu.

Umieszczenie na dokumencie logo firmy lub innej grafiki to fatwy sposéb, aby dokument si¢ wyrdzniat

i wzmacniat wizerunek firmy. Znaki wodne to doskonale zabezpieczenie, ktére moze ograniczy¢ fatszerstwa.
Na dokumentach mozna tez umiesci¢ gotowe nadruki z zasadami reklamacji i instrukcjami, gwarancjami oraz
innymi warunkami. Nadruk gotowych pdl, jak w przyktadzie ponizej, jest szczegdlnie cenny w przypadku
drukarek przenos$nych, poniewaz moze to wydtuzy¢ dzialanie baterii, ograniczajac obciazenie drukarki.

Ponizszy przyktad pokazuje logo organizacji, standardowe pola i instrukcje, ktére zostaly wstgpnie
wydrukowane na materiale termicznym, jeszcze zanim zostanie on zatadowany do drukarki termiczne;.
Drukarka termiczna musi tylko uzupetni¢ zmienne dane na przedniej stronie materiatu.
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Wnioski

Witasciwos$ci materialéw termicznych sg o wiele bardziej ztozone, niz mogloby si¢ wydawac na pierwszy
rzut oka. Dlatego istotne jest, aby uwzglednia¢ rodzaj planowanego zastosowania i to, czy dokument bedzie
narazony na dziatanie wysokiej temperatury i wilgoci, jaka grubos¢ jest najbardziej odpowiednia, jak dtugo
dokument bgdzie przechowywany oraz czy najlepszy bedzie material z powtoka wierzchnia.

Odpowiedziawszy na te pytania, uzytkownik bedzie mdgt wybra¢ najodpowiedniejszy materiat do danego
zastosowania, a jednoczes$nie uniknie kosztéw zwigzanych z niewlasSciwym wyborem no$nika. Zebra oferuje
duzy asortyment materialéw termicznych obejmujacy produkty papierowe i syntetyczne, ktére spetnia
wszelkie Twoje potrzeby. Ponadto mozesz zapewni¢ dokumentowi maksymalng funkcjonalno$é, zamawiajac
no$nik z gotowym nadrukiem logo swojej firmy, instrukcji, warunkow i/lub standardowych pol.

Zebra Technologies Corporation usprawnia dziatanie firm klientéw, oferujac produkty i rozwigzania do
identyfikacji, Sledzenia i zarzadzania aktywami, transakcjami i zasobami ludzkimi. W ponad 100 krajach
na calym Swiecie ponad 90% firm z listy Fortune 500 uzywa innowacyjnych i niezawodnych drukarek,
materiatow eksploatacyjnych, produktéw RFID i oprogramowania firmy Zebra w celu podniesienia
wydajnodci, jakosci i standardu obstugi klientéw oraz obnizenia kosztow.

Informacje o firmie Zebra i produktach marki Zebra mozna znaleZ¢ na stronie www.zebra.com.
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Zebra Technologies Europe Limited

Centrala EMEA, Biuro Handlowe dla Wlk. Brytanii i Irlandii
Dukes Meadow, Millboard Road,

Bourne End, Buckinghamshire SL8 5XF, Wielka Brytania
Telefon: +44 (0)1628 556000

Fax: +44 (0)1628 556001
E-mail: mseurope @zebra.com
Internet: www.emea.zebra.com/en/thermalmedia

Regionalne biuro handlowe dla Europy Srodkowo-Wschodniej
ul. Annopol 4a
03-236 Warszawa

Polska

Telefon: +48 22 38 01 900

Fax: +48 22 38 01 901

Email: warsaw @zebra.com

Internet: www.emea.zebra.com/pl/thermalmedia
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